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1. WPROWADZENIE

Kim jestesmy?

Bycie europejskim liderem i obecnos¢ na
globalnym rynku, jest ogromnym etycz-
nym zobowigzaniem. Zobowigzaniem do
ksztattowania odpowiedzialnych i etycz-
nych wzorcéw zachowan. Grupa JSW pra-
gnie dotaczy¢ do grona czotowki Swiatowej
pod wzgledem odpowiedzialnosci korpo-
racyjnej, przestrzegania praw cztowieka
i ochrony Srodowiska. Odpowiedzialnos¢ za
osiggniecie tego celu spoczywa na wszyst-
kich Pracownikach Grupy JSW, niezaleznie
od zajmowanego stanowiska czy stazu

pracy.

Oczekujemy, ze nasi odbiorcy, dostawcy,
podwykonawcy, pracownicy tymczasowi
i inne osoby trzecie, z ktérymi wspétpracu-
jemy, beda stosowaty zasady niniejszego
Kodeksu lub opracowaty podobne wtasne
standardy.

Grupa JSW jest przekonana o wadze
przestrzegania w ramach swoich praktyk
obowiazujacych uregulowan, przepisow
prawnych i postepowania zgodnie z wy-
znaczonymi sobie standardami etyczny-
mi. Kodeks odzwierciedla wartosci etycz-

ne, jakim Grupa JSW hotduije i jakich chce
przestrzegac. Stanowi on dla Pracownikow
Grupy Kapitatowej JSW wzorzec postepo-
wania w stosunku do wspdtpracownikow,
przetozonych oraz klientéw, partnerow
i spotecznosci lokalnych, zaréwno w rela-
cjach biznesowych, jak i okotobiznesowych.
Niniejszy Kodeks jest rozpowszechniany
i popularyzowany poprzez dziatania Biura
Zasobow Ludzkich JSW, Zespoét CSR JSW,
Biuro Komunikaciji i PR JSW oraz biura kadr
w zaktadach Grupy.




mm 2. WARTOSCI, KTORYMI SIE KIERUJEMY

Dbatosc o najwyzsze standardy pracy

JesteSmy przekonani, ze fundamentem prowadzenia nowoczesnej i stabilnej firmy sa lu-
dzie. Wspélnie tworzymy miejsce pracy. Jako firma szanujemy i przestrzegamy miedzy-
narodowych standardéw dotyczacych praw cztowieka oraz miedzynarodowych standar-
dow pracy, traktujac je jako fundamentalne i powszechne.

Relacje z klientern

Najwazniejszymi zasadami naszej firmy w relacjach z klientem sa: odpowiedzialnos¢ za
sukcesy klientéw oraz szacunek i otwartosc¢ na ich potrzeby. Dostarczamy naszym klien-
tom najwyzszej jakosci produkt, bedacy efektem pracy ludzi o unikalnych kompetencjach
umiejetnosciach i doswiadczeniu. Wspétpracujemy z wiodacymi osrodkami badawczymi
i naukowymi zaréwno w Polsce, jak i za granica. Doktadamy wszelkich staran, aby dostar-
czony produkt spetniat najwyzsze standardy i oczekiwania naszych klientéw.




s

Swiadomosc ekologiczna

Czerpiemy z bogactw naturalnych bedacych wspélnym dziedzictwem, pamietajac, aby
nasz negatywny wptyw na srodowisko naturalne byt jak najmniejszy. Promujemy takze
ekologiczny styl zycia wsrdd swoich pracownikéw oraz partneréw biznesowych, prowa-
dzac kampanie edukacyjne na rzecz ekologii. Dbatos¢ o srodowisko, to jedno z najwaz-
niejszych kryteriow spotecznej odpowiedzialnosci Grupy JSW.

Efektywne zarzgdzanie

Chcemy efektywnie zarzadza¢ wszelka dziatalnoscig firmy, aby jak najlepiej spetniac
oczekiwania naszych interesariuszy. Wdrozylismy system zarzadzania jakoscia, srodo-
wiskowego, bhp oraz bezpieczefstwem informacii. Stosowanie zawartych w nim zasad
przyczynia sie do wzrostu zaufania pomiedzy firma a klientami i dostawcami. Umacnia
tez nasz wizerunek w oczach wszystkich podmiotéw zainteresowanych efektami dziatal-
nosci naszej firmy w obszarach jakosci oferowanych produktéw i ustug, oddziatywania na
srodowisko, zapewnienia bezpieczenstwa i higieny pracy, a takze zapewnienia bezpieczen-
stwa informacji oraz ochrony danych osobowych.




tad korporacyjny

Stosujac sie do Kodeksu Dobrych Praktyk Spotek Notowanych na GPW, jako spétka giet-
dowa dziatamy wedtug zasady ,comply or explain”, ktérej mechanizm polega na prze-
kazywaniu przez spétke rynkowi jednoznacznej informaciji o naruszeniu dobrej praktyki.
Wszystkie zasady zawarte w Kodeksie Dobrych Praktyk Spétek Notowanych na GPW sa
przedmiotem corocznych sprawozdan dotyczacych postepowania w zakresie przestrze-
gania zasad tadu korporacyjnego, sporzadzanych przez nasza spétke.

Relacje oparte na transparentnych zasadach

Naszym priorytetem jest budowanie relacji z partnerami, ktdre sg oparte na zasadach uczci-
wej konkurencji. Nasze decyzje maja uzasadnienie biznesowe. Aktywnie przeciwdziatamy
praktykom przeciwko zasadzie transparentosci w wyborze podwykonawcéw i dostawcow.

Kontakty z jednostkami sektora publicznego

Przywigzujemy szczegolng wage do dobrych relacji z samorzadami, na terenie ktérych
prowadzimy swoja dziatalnosc.






Niniejszy Kodeks Etyki powstat, by okreslic
typy zachowan nieakceptowalnych przez
Grupe JSW oraz opisac¢ sposoby zacho-
wan w sytuacjach, w ktorych dana decyzja
moze budzi¢ dylematy etyczne. Zawiera
wskazowki dotyczace prowadzenia co-
dziennej wspotpracy miedzyludzkiej oraz
wspotpracy z innymi podmiotami. W zad-
nym dokumencie nie mozna przewidziec¢
wszelkich ewentualnosci, w ktorych moga
wystapic problemy natury etycznej. Niniej-
szy Kodeks powstat, by pomoc tego typu

3. CZYM JEST | DO KOGO
KIEROWANY JEST KODEKS ETYKI?

dylematy rozstrzygac i stworzy¢ mechani-
zmy umozliwiajace, uzyskanie odpowiedzi.

Dokument ten zawiera w sobie polityke
etyczna, antydyskryminacyjna, antyko-
rupcyjng Spotki, a takze zasady dotyczace
zgtoszen naruszen i nieprawidtowosci, nie-
przestrzegania zobowigzan wynikajacych
z przepis6w prawa, zagrozenia dla bezpie-
czenstwa i higieny pracy, zdrowia klientow
i 0sdb postronnych, bezpieczenstwa sro-
dowiska naturalnego, praktyk nieuczciwej

konkurencji oraz prob zamaskowania kto-
regokolwiek z powyzszych. Daje on szanse
wszystkim pracownikom, niezaleznie od
zajmowanego stanowiska, zgtaszania pro-
bleméw na wysokim szczeblu i ochrone
przed ewentualnymi represjami ze strony
przetozonych.



4. JAK ROZPOZNAC ZACHOWANIE
NIEETYCZNE LUB DYLEMAT ETYCZNY?

Odpowiedz na niektdre z ponizszych pytan:

1/ Czy jestem traktowany na réwni z innymi wspotpracownikami?

2/ Czy czuje sie niekomfortowo przez dziatania innych wspétpracownikow?
3/ Czy postepuje zgodnie z ogélnie przyjetymi normami moralnymi?

&4/ Czy przetozony zleca mi zadania naruszajace dyscypline pracy?

5/ Czy bytem/bytam swiadkiem lub sam/sama uczestniczytem / uczestniczytam
w sytuacjach majacych znamiona korupcji?

6/ Czy moje dziatania lub moich wspétpracownikéw sg legalne, sprawiedliwe
i uczciwe?

7/ Jak ten problem wygladatby, gdyby zostat nagtosniony w mediach?

8/ Jak bede sie czu¢, gdyby moja rodzina i przyjaciele dowiedzieli sie 0 moich
dziataniach?



5. DO KOGO KIEROWAC PYTANIA
| WATPLIWOSCI?

Jesli masz pytania lub watpliwosci, pierwsza osobag kontaktowa jest Twéj przetozo-
ny. Jesli uwazasz, ze nie mozesz porozmawia¢ ze swoim przetozonym lub nie wiesz,
gdzie sie uda¢ po pomoc, mozesz skontaktowac sie Rzecznikiem Etyki e-mailowo
etyka@jsw.pl lub telefonicznie: 32 756 46 07.

Mozesz takze zasiegnac porady eksperta, np. z dziatu zasobow ludzkich, CSR, prawnego
lub BHP.




6. RELACJE W MIEJSCU PRACY

5zacunek dla drugiego cztowieka

Niezaleznie od stanowiska, wszyscy pracownicy, wspdtpracownicy i partnerzy maja pra-

wo do szacunku, poszanowania godnosci osobistej i ochrony prywatnosci oraz prywatno-
sci zycia rodzinnego.




Roznorodnosc i tolerancja

Jestesmy przekonani, ze fundamentem prowadzenia nowoczesnej i stabilnej firmy sa
ludzie. Wspdlnie tworzymy miejsce pracy. Jako firma szanujemy i przestrzegamy mie-
dzynarodowych standardéw dotyczacych praw cztowieka oraz miedzynarodowych stan-
dardéw pracy, traktujac je jako fundamentalne i powszechne. Przestrzegamy zakazu
dyskryminacji ze wzgledu na: rase, status spoteczny, pochodzenie etniczne, religie, niepet-
nosprawnosg, ptec, orientacje seksualna, zwiazek lub przynaleznos¢ polityczna, wiek czy
stan cywilny. Gwarantujemy wolnos¢ pogladéw, sumienia i religii oraz swobode przeko-
nan i wypowiedzi. Grupa JSW jest miejscem wolnym od wszelkich praktyk uwtaczajacych
godnosci drugiego cztowieka.

I Nie wolno dyskryminowac, ocenia¢, wyszydzac innych osob ze wzgledu na ich ptec,
rase, niepetnosprawnosc, narodowos¢, pochodzenie, orientacje seksualna, wiek, wyzna-
nie, przekonania polityczne i swiatopogladowe, sytuacje majatkowa, czy odmiennosc
kulturowa. Jakiekolwiek formy dyskryminacji, zastraszania, mobbingu, czy molestowania
seksualnego wspotpracownikow nie s akceptowane i beda w sposdb jednoznaczny piet-
nowane i zwalczane.




Bezpieczenstwo i higiena pracy

Bezpieczenstwo od wielu lat jest priorytetem w Jastrzebskiej Spotce Weglowej oraz
w innych spoétkach Grupy Kapitatowej. Zapobiegamy niebezpiecznym sytuacjom poprzez
bezkompromisowe stosowanie wewnetrznych przepiséw obowiazujacych w Grupie, jak
réwniez zewnetrznych przepiséw obowiazujacych w Polsce. Prowadzimy szeroko rozwi-
niety monitoring zagrozen, a takze stosujemy adekwatna do zagrozen profilaktyke tak,
aby praca byta bezpieczna. Jednoczesnie wymagamy od naszych wspétpracownikéw, jak
réwniez podwykonawcdéw i firm wspétpracujacych z JSW i spétkami w Grupie, przestrze-
gania zasad obowiazujacych w Grupie JSW. Bezpieczenstwo ludzi jest w Grupie JSW prio-
rytetem.

Il Kazdy pracownik jest zobowigzany przestrzega¢ zasad BHP zdefiniowanych prawem
oraz przepisami wewnetrznymi obowiazujacymi w Grupie JSW, ponadto informowac
przetozonych o dostrzezonych zagrozeniach dla bezpieczenstwa i higieny pracy oraz za-
obserwowanych nieprawidtowosciach w tym zakresie, w tym takze u podwykonawcéw
i dostawcow Grupy JSW.
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zapewnienia optymalnych srodkéw bezpieczenstwa i higieny pracy,
wsparcia w rozwoju osobistym i zawodowym (stosownie do zajmowanego stanowiska i ocen przetozonych),
zachowania réwnowagi pomiedzy zyciem rodzinnym i zawodowym,

szacunku i ochrony przed dyskryminacja ze strony o0séb trzecich.




7. REPREZENTOWANIE SPOLKI

Unikanie zachowan nieetycznych

Pracownicy powinni kierowac sie uczciwoscia i unikac¢ zachowan, ktére stawiatyby Spotke
lub Grupe JSW w niekorzystnym swietle. W szczeg6lnosci oznacza to postepowanie zgod-
ne z zasadami wspotzycia spotecznego oraz szacunek dla obowiazujacego prawa.

Dziatania konkurencyjne wobec Grupy JSW

Pracownicy powinni powstrzymac sie od podejmowania na wtasna reke lub we wspétpra-
cy z osobami trzecimi dziatan, ktére bytyby konkurencyijne lub szkodliwe dla Grupy JSW.






Pozorne wystepowanie w imieniu Grupy JSW

Pracownicy nie beda stwarzac¢ pozoréw wystepowania w imieniu Grupy JSW w celu osia-
gniecia celéw nie bedacych celami Grupy. Nie beda rowniez powotywac sie na wptywy
w Grupie JSW w celu osiagania prywatnych korzysci.

Prezentowanie wtasnych opinii
jako opinii Grupy JSW

Pracownicy beda bezwzglednie unikac prezentowania opinii bedacych osobistymi prze-
konaniami, jako stanowiska Grupy JSW, w tym np. publiczne angazowanie sie w spory
polityczne z pozycji przedstawiciela Spétki oraz wygtaszania opinii mogacych nosi¢ zna-
miona pomowienia.




Ochrona informacji

Kazdy pracownik zobowiazuje sie bezwzglednie chroni¢ informacje poufne, stanowiace
tajemnice przedsiebiorstwa, powiadamiac przetozonych oraz Administratora Bezpieczen-
stwa Informaciji o wszelkich prébach pozyskania takich informacji przez osoby trzecie,
badz o sytuacjach, w ktdrych istnieje podejrzenie wycieku informacji.

Komunikacja z mediami

Za komunikacje z mediami odpowiedzialne s Zarzady Spoétek, Rzecznik Prasowy JSW lub
Rzecznicy spétek Grupy. Pracownik nie moze podejmowac tego typu kontaktow na wta-
sna reke, bez konsultacji z w/w osobami. W przypadku préby kontaktu ze strony mediow
powinien bezzwtocznie skontaktowac sie z Rzecznikiem Prasowym (w przypadku spétek
zaleznych z cztonkami zarzadéw lub osobami upowaznionymi do kontaktéw ze srodkami
masowego przekazu).



1 8. POTENCJALNY KONFLIKT INTERESOW

Konflikt interesow

Wszyscy pracownicy zobowiazani sg unikac sytuacji, w ktérych ich osobiste interesy, albo
interesy osob, z ktérymi sa spokrewnieni czy zwiazani, pozostawatyby w konflikcie z inte-
resem Spotki lub potencjalnie mogtyby dawac osobom trzecim podstawe do sugerowania
istnienia tego typu konfliktu.

Powiadomienie o konflikcie interesow

W razie zaistnienia ryzyka takiej sytuacji, pracownik zobowiazany jest bezzwtocznie po-
wiadomic o potencjalnym konflikcie bezposredniego przetozonego.



Rozstrzyganie wqtpliwosci

Kazdy pracownik ma prawo oczekiwac jednoznacznego rozstrzygniecia jego watpliwosci
odnosnie potencjalnego konfliktu interesu i tym samym uwolnienia od ryzyka potencjal-
nych oskarzen o zachowania nieetyczne.




9. RELACJE Z PODMIOTAMI
POWIAZANYMI | PARTNERAMI
ZEWNETRZNYMI

Najwazniejszymi zasadami naszej firmy w relacjach z klientem i dostawcami sa: uczciwos¢
i transparentnosc. Przestrzegamy wszystkich obowigzujacych przepiséw dotyczacych
przyjmowania korzysci materialnych i korupcji. Doktadamy nalezytej starannosci, aby
upewnic sie, ze nasi kontrahenci réwniez ich przestrzegaja.



Transparentnosc dziatan

j upowszechnianie zasad etyki

Wszyscy pracownicy, a zwtaszcza osoby na stanowiskach kierowniczych, zobowiazani sa:

rzetelnie informowac przetozonych i Zarzad Spoétki o rzeczywistych wynikach
podlegtej jednostki oraz istniejacych ryzykach, wtaczajac w to ryzyka spoteczne
i srodowiskowe, jakie wigzq sie z ich realizacjg oraz z praca podwykonawcow,

upowszechnia¢ stosowanie zasad etycznych opisanych niniejszym kodeksem

w podlegtych zespotach, w szczegdlnosci dba¢ o poszanowanie przestrzegania
fundamentalnych praw zatrudnionych tam oséb oraz spotecznosci, na ktore spotki
moga oddziatywac,

ujawniac przetozonym wszelkie informacije, w ktérych posiadaniu sie znajduja,
ktére moga swiadczy¢ o nieetycznych zachowaniach u pracownikéw Grupy JSW

i 0s6b wspétpracujacych z Grupa JSW,

dziata¢ w sposob transparentny, umozliwiajacy ustalenie motywoéw dziatania
stojacych za podejmowana decyzja.



10. RELACJE Z DOSTAWCAMI

Pracownicy, ktorzy odpowiadaja za kontakty z dostawcami, zobowiazani sa:

dobierac dostawcow w oparciu o obiektywne kryteria oceny ich ofert i jakosci
ustug; dbac o to, aby wszystkie oferty zostaty poréwnane i rozwazone uczciwie
i bezstronnie oraz, by caty proces byt stosownie i w sposéb przejrzysty
udokumentowany,

dbac o to, aby wybor oferty przebiegat w atmosferze jawnosci, a oferenci, z ktorymi
nie podjeto wspotpracy otrzymali uczciwa , rzetelng taktowna odpowiedz,

przekazywac dostawcom opinie o ich pracy sformutowane w oparciu o obiektywne,
przejrzyste i konsekwentnie stosowane wskazniki,

preferowac wspétprace z dostawcami, ktorzy rzetelnie wypetniaja swoje
zobowiazania, zachowuija sie w sposéb etyczny, przestrzegaja przepisow
ochrony srodowiska, bhp i praw cztowieka, unikac¢ wspoétpracy z dostawcami nie
respektujacymi ww. zasad,

ujawniac wszelkie informacje, w ktdrych posiadaniu sie znajduja, a ktére moga
mie¢ wptyw na wspétprace Spotki z dostawca, w tym w wymiarze ewentualnych
nieetycznych zachowan dostawcy.
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11. RELACJE Z KLIENTAMI

Pracownicy, ktérzy uczestnicza w procesach sprzedazy produktéw Grupy JSW zobowia-
zani sa;

dokonywac doboru kontrahentéw w oparciu o obiektywne kryteria,

nie stosowac nieetycznych dziatan w celu pozyskania klienta badz
zdyskredytowania konkurenciji,

nie ujawnia¢ osobom trzecim informacji uzyskanych od kontrahenta podczas
negocjacji, dochowywac tajemnicy handlowej, tajemnicy przedsiebiorstwa,

w jednakowo profesjonalny sposéb traktowac zaréwno strategicznych odbiorcéw,
jak i mniejszych,

dochowywac wszelkiej starannosci aby uzgodnienia handlowe byty realizowane,




rozwijac i pogtebia¢ wiedze o produktach Grupy JSW, aby w profesjonalny sposéb
moc zaprezentowac produkty odbiorcom,

preferowac wspétprace z kontrahentami, ktorzy rzetelnie wypetniaja swoje
zobowigzania, zachowuija sie w sposaéb etyczny, przestrzegaja przepisow

ochrony srodowiska, bhp i praw cztowieka, unikac¢ wspotpracy z dostawcami nie
respektujacymi ww. zasad,

ujawniac przetozonym wszelkie informacije, w ktorych posiadaniu sie znajduja,

a ktére moga miec wptyw na wspotprace Spotki z klientem, w tym w wymiarze jego
ewentualnych nieetycznych zachowan.






12. DZIALANIA KORUPCYINE

Nalezy powstrzymac sie od oferowania lub przyjmowania prezentéw lub innych dodat-
kowych korzysci, przystug i aktéw goscinnosci z wytaczeniem takich, ktdre maja wartosc
symboliczna, a ktérych odmdwienie mogtoby zostac¢ odebrane za obraze i naruszenie
obowiazujacych norm kulturowych. Nigdy nie nalezy dawac lub przyjmowac prezentéw
w postaci gotowki niezaleznie od jej wysokosci.

Unikanie dwuznacznych sytuacji

Nalezy unikac wszelkich zachowan, ktére mogtyby zosta¢ odebrane jako oczekiwania lub
domaganie sie tapowek lub innych korzysci.

Praca dzieci i praca przymusowa

Pod zadnym pozorem nie akceptuje sie wykorzystywania pracy dzieci, pracy niewolniczej
Lub jakiejkolwiek innej formy pracy przymusowej (tj. wszelkich form zmuszania do pracy)
przez Grupe JSW i podmioty trzecie dziatajacych na rzecz Grupy JSW.



13. SPOLECZNOSCI LOKALNE
| SRODOWISKO NATURALNE

Przywigzujemy szczegdélna wage do dobrych relacji z samorzadami gmin, miast, na tere-
nie ktérych prowadzimy swoja dziatalnosc.

Wspieramy rozwoj spoteczny i gospodarczy, na terenach na ktorych prowadzimy swoja
dziatalnosc. Dbamy o dobre relacje i prowadzimy dialog ze spotecznosciami lokalnymi
W oparciu o przejrzystosc i poszanowanie. Dokonujemy tego w oparciu o obowigzujaca
w Grupie JSW Strategie Zrownowazonego Rozwoju Grupy JSW.



Dialog ze spotecznosciq lokalng

Pracownicy Spotki zobowiagzani sa do dbatosci o dobre relacje i dialog ze spotecznosciami
lokalnymi w oparciu o transparentnosc i poszanowanie ich godnosci i praw, wtaczajac
w to dziedzictwo i tradycje.

Minimalizacja wptywu na otoczenie

Wszyscy pracownicy zobowiazani sq do dziatania w spos6b minimalizujacy negatywny
wptyw na srodowisko naturalne i lokalne otoczenie oraz do poszanowania wszelkich ma-
teriatow, surowcow i energii.

Dziatania podwykonawcow
lub innych pracownikow

Pracownicy zobowiazani sa do powiadomienia przetozonych o potencjalnych zagroze-
niach dla srodowiska naturalnego oraz o naruszeniach powyzszych zasad przez innych
pracownikéw lub pracownikéw podwykonawcow.



14. ZASADY ZGLASZANIA
NIEPRAWIDtLOWOSCI

/gtoszenia nieprawidtowosci

Niniejsze zasady dotycza zgtoszen nieprawidtowosci, ktére stanowityby naruszenie
Kodeksu lub stanowityby:

nieprawidtowosci, naduzycia i oszustwa finansowe,

nieprzestrzeganie zobowiazan wynikajacych z przepiséw prawa lub statutow
obowiazujacych w Grupie SW,

zagrozenie dla bezpieczenstwa i higieny pracy lub srodowiska,
naruszenia tajemnicy przedsiebiorstwa,
dziatalnosc przestepcza,

proby zamaskowania ktéregokolwiek z powyzszych.






Podejrzanie o tamanie zasad

W przypadku podejrzenia, ze ktoras z powyzszych zasad jest tamana lub jakichkolwiek
watpliwosci na temat potencjalnego konfliktu intereséw, czy dylematéw etycznych, pra-
cownik zobowiazany jest powiadomi¢ o tym w swojego bezposredniego przetozonego,
a jezeli to nie jest mozliwe to Rzecznika ds. Etyki (moze tego dokonac z wykorzystaniem
poczty elektronicznej wysytajac wiadomos¢ na adres: etyka@jsw.pl )

/gtaszanie uwagi o naduzyciach

Ujawnienie informacji o zauwazonych nieprawidtowosciach bedzie traktowane jako dziata-
nie na rzecz ochrony zasad wspétzycia spotecznego i interesu Grupy JSW, a w konsekwen-
cji zaden pracownik nie moze by¢ pociagniety do odpowiedzialnosci lub w zaden sposéb
pietnowany w zwiazku z przekazaniem informacji, pod warunkiem, ze robi to w dobrej
wierze, uznajac ze wyjawienie nieprawidtowosci pozwoli zdemaskowac niewtasciwe po-
stepowanie i naduzycia. Uwagi o naduzyciach beda badane przez Rzecznika ds. Etyki.




Anonimowe zgtaszanie spostrzezen
0 naduzyciach

Istnieje  mozliwos¢ anonimowego zgtoszenia nieprawidtowosci poprzez adres
etyka@jsw.pl, niemniej zgtoszenia anonimowe sa zawsze mniej wiarygodne. Decydujac
o rozpatrzeniu danego zgtoszenia, Rzecznik wezmie pod uwage czynniki takie jak waga
problemu, wiarygodnos¢ doniesienia oraz prawdopodobienstwo potwierdzenia zarzutéw
ze zidentyfikowanych Zrddet.



15. JAK POSTANOWIENIA KODEKSU
SA WDRAZANE | EGZEKWOWANE?

Wszelkie niejasnosci, problemy zwigzane z interpretacja tresci Kodeksu Etycznego roz-
wigzuje powotany przez Zarzad Rzecznik ds. Etyki. Pracownicy Grupy JSW sa zacheca-
ni do zgtaszania wszelkich uwag i modyfikacji zwiazanych z trescia niniejszego Kodeksu

Etycznego.

Do obowiazkdw Rzecznika ds. Etyki nalezy:
wspieranie pracownikéw w przestrzeganiu kodeksu etycznego,
promowanie idei kodeksu wewnatrz firmy,
aktualizacja tresci kodeksu,

interpretacja zapisow Kodeksu Etyki.

Kodeks Etyki zostat zatwierdzony przez Zarzad Jastrzebskie| Spotki Weglowe),






MASZ WATPLIWOSCI?

Przeczytajl Moze znajdziesz tutaj
odpowiedzi na swoj problem...

Moj brat jest wtascicielem firmy, ktora chce wziac udziat w przetargu ogto-
szonym przez Spotke. Czy powinienem sie przyznawac do relacji rodzinnej
z ewentualnym przysztym zleceniobiorca?

Tak. O kazdym mozliwym lub istniejacym konflikcie interesow masz obowiazek powia-
domi¢ przetozonego nawet jezeli, jak w tym przypadku, nie miatbys wptywu na wynik
przetargu.

Staty klient Spétki przynosi mi w okresie przedswiatecznym upominki (np.
paczke dobrej kawy, czekoladki, wino, zestaw gadzetéw firmowych). Czy
moge przyjmowac takie prezenty?

Jezeli wreczany upominek, zgodnie z zasadami doswiadczenia zyciowego, wydaje sie byc
symboliczny, nie zobowiazuje Cie do wzajemnosci i hie ma zadnego wptywu na Twoje
decyzje biznesowe, mozesz bez obaw go przyjac.



Warsztat serwisujacy nasza flote samochodowa zaproponowat darmowy
serwis mojego prywatnego auta. Wtasciciel warsztatu wie, ze mam w firmie
wptyw m.in. na rozstrzyganie przetargow, ale do ogtoszenia nastepnego prze-
targu zostato jeszcze wiele miesiecy. Czy moge skorzystac z oferty darmo-
wych napraw w warsztacie?

Nie. Nie ma znaczenia, ze nastepny przetarg nie zostat jeszcze ogtoszony. Jako osoba
majaca wptyw na wyniki przetargow nie mozesz przyjmowac zadnych korzysci, ktére mo-
gtyby zobowiazywac do wzajemnosci lub zaburzac kryterium bezstronnosci w podejmo-
waniu przysztych decyzji. W opisanej przez Ciebie sytuacji zachodzi potencjalny konflikt
interesow.

Syn wkrotce konczy studia. Czy moge wydrukowac na firmowej drukarce jego
prace magisterska, aby nie musiat wydawac pieniedzy w punkcie druku?

Nie. Uzywanie mienia firmowego do celéw pozastuzbowych jest nieetyczne. Nie wolno
zaréwno drukowac prywatnych materiatéw, przeznacza¢ funduszy stuzbowych na pry-
watne cele, jak i zabiera¢ do domu mienia Grupy JSW m.in. artykutéw biurowych.



Mam duzo zadan do wykonania. Zbliza sie weekend i pomyslatem, ze ,,zabiore
prace do domu”. Czy moge zapisa¢ w pamieci przenosnej USB dokumenty i po-
pracowac nad nimi w domu na wtasnym komputerze?

Nie. Wszelkie materiaty i informacije, ktérymi dysponujesz, wypetniajac obowiazki stuzbo-
we, s wtasnoscig Grupy JSW. Dokumentdw niejawnych pod zadnym wzgledem nie wolno
,wynosi¢” z miejsca pracy. W pozostatych przypadkach najlepiej zapytac przetozonego.

Zadzwonita do mnie osoba przedstawiajaca sie pracownik Kancelarii Preze-
sa Rady Ministrow i zadat pytanie o pewne poufne dane Spétki. Wiem, ze nie
wolno mi wyjawiac tych informacji, ale chyba tak waznej osobie mam prawo
powiedzie?

W rozmowie telefonicznej nie mozemy zweryfikowac, kto tak naprawde do nas dzwoni.
Nie ma jednak roznicy, czy bytby to szef kancelarii premiera czy nie. Jezeli nie masz pew-
nosci, czy odpowiadajac na pytanie, nie wyjawisz tajemnicy stuzbowej, popros o przesta-
nie zapytania e mailem do Twojego przetozonego lub skierowanie zapytania na pismie.

Stowarzyszenie branzowe poprosito mnie o wygtoszenie wyktadu na konfe-
rencji przez nie organizowanej. Czy moge wziac udziat w tym przedsiewzieciu?
Tak, o ile uzyskasz zgode przetozonego i uzgodnisz zakres prezentowanych informaciji.









Prowadze proces rekrutacji na odpowiedzialne stanowisko biurowe. Jed-
na z najlepszych kandydatek mimochodem przyznaje, ze jest mezatka. Czy
moge zapytac ja o liczbe posiadanych dzieci lub/i ewentualne plany rodzinne
(np. ciaze)?

Nie. Sytuacja rodzinna i plany rekrutowanego sa jego prywatna sprawa, nie wolno o nie
pytac i nie moga mie¢ one wptywu na wynik rekrutacji. Jako osoba decydujaca o zatrud-
nieniu kandydata powinienes kierowac sie wytacznie obiektywna ocena jego kwalifikacji
i predyspozycji na wskazane stanowisko. Danych o liczbie posiadanych dzieci mozna wy-
magac tylko od osoby juz zatrudnionej, wtedy gdy zwigzane jest to z dostepem do upraw-
nien, np. ubezpieczenia, opieki zdrowotnej itp.

Firma ogtosita wtasnie nabor na nowe stanowisko pracy w mojej jednostce
organizacyjnej. Moja corka ma swietne kwalifikacje na to stanowisko. Czy mo-
glibysmy pracowac razem? Przydatby mi sie zaufany podwtadny.

Okolicznosci, w ktérych miatbys wptyw na wynik procesu rekrutacji, w ktorym bierze
udziat cztonek Twojej rodziny oraz pozostawanie w relacji ,podwtadny - przetozony”
w stosunku do najblizszych cztonkdw rodziny, nie powinny zaistniec.



Zlecitem pracownikowi wykonanie pilnego zadania w godzinach nadliczbo-
wych, gdyz uwazam, ze on wykona je najlepiej. Pracownik zaprotestowat,
twierdzac, ze inna osoba moze wykona zadanie, a ja wybratem go dlatego, ze
go nie lubie. Zagrozit, ze oskarzy mnie o dyskryminacje i mobbing. Czy powi-
nienem bac sie oskarzenia?

Zlecanie pracownikowi pracy w godzinach nadliczbowych co do zasady nie jest dyskrymi-
nacja lub mobbingiem. Dyskryminacja mogtaby mie¢ miejsce jedynie w sytuacji, gdybys
przy wyborze pracownika do wykonania zadania kierowat sie kryteriami dyskryminuija-
cymi (a nie kompetencjami merytorycznymi pracownika). Jednakze w powyzszym przy-
padku zadne z tych zjawisk nie miato miejsca. Obowiazkiem pracownika jest wykonanie
polecenia pracy w godzinach nadliczbowych, jezeli zaistniaty konkretne okolicznosci
okreslane przez Kodeks pracy, np. szczegélne potrzeby pracodawcy. Odmowa wykonania
zleconego przez przetozonego zadania moze by¢ podstawa do zastosowania wobec pra-
cownika srodkow dyscyplinarnych.



.

. ?_fql.







Kolega z pracy czesto opowiada niecenzuralne dowcipy, mowi do mnie ,kocha-
nie” i prawi smiate ,komplementy”, a czasem nawet wysyta erotyczne filmiki.
Czy mozna uznac zachowanie kolegi za rodzaj molestowania, nawet jezeli nie
dochodzi do kontaktu fizycznego?

Jezeli czujesz sie urazona, ponizona czy zdegustowana zachowaniem kolegi, takie zacho-
wanie moze stanowi¢ molestowanie seksualne. Powinnas te sytuacije jak najszybciej zgto-
si¢ Rzecznikowi etyki.

Kolezanka z pracy codziennie nosi bizuterie z symbolem religijnym. Czy we-
dtug Kodeksu etyki taka praktyka to ostentacyjne manifestowanie swoich po-
gladow i powinienem zwracic jej na to uwage?

Nie. Uzywanie drobnych symboli (bizuteria, brelok, mata naklejka na aucie itp.) jest ogol-
nie przyjete w naszej kulturze i nie jest uznawane za narzucanie swoich pogladéw. Za
ostentacyjne prezentowanie swiatopogladu mozna uznac np. propagowanie w miejscu
pracy wyznawanej religii czy ideologii, noszenie koszulek z kontrowersyjnym nadrukiem,
dekoracje pokoju plakatem wyrazajacym przekonania czy zostawianie na parkingu fir-
mowym samochodu wyraznie oznaczonego symbolami ideologicznymi np. religijnymi,
politycznymi, antyglobalistycznymi itp.



Zauwazytem, ze madj kolega z pracy nie zawsze przestrzega zasad BHP. Twier-
dzi, ze to jego sprawa, bo kazdy jest odpowiedzialny za siebie. Czy powinie-
nem zwroci¢ mu uwage lub zgtosic sprawe przetozonemu?

Zdecydowanie tak. Pracujemy w zespole i musimy dbac o bezpieczenstwo zaréwno swoje
jak i wspétpracownikow. tamanie zasad BHP przez jedna osobe moze stanowi¢ zagroze-
nie nie tylko dla niej, ale i dla reszty zespotu. Warto réwniez pamietac o tym, ze koszty
zwigzane ze zdarzeniami spowodowanymi nieprzestrzeganiem zasad BHP obciazaja nas
wszystkich.

Kolega z pracy, ktory posiada na portalu spotecznosciowym profil osobisty
powiazany z marka JSW, zamieszcza kontrowersyjne zdjecia oraz bardzo cze-
sto uzywa wulgaryzmow w tresci postow i komentarzy. Jak powinienem za-
reagowac, skoro wiem, ze negatywnie wptywa to na wizerunek naszej firmy?
Powinienes zgtosic taka sytuacje Rzecznikowi ds. etyki. Obowiazek godnego zachowania
poza miejscem pracy w sytuacjach, gdy moze mie¢ ono wptyw na wizerunek firmy, odnosi
sie do wszelkich okolicznosci mogacych wptywac na wizerunek Grupy JSW, réwniez tych
zwiagzanych z aktywnoscia pracownikéw w sferze wirtualnej.









Spotka ogtosita przetarg na rodzaj ustug, ktore swiadczy moj znajomy. Czy
moge powiedzie¢ mu o przetargu i zachecic do wziecia w nim udziatu?

Mozesz zacheci¢ znajomego tylko wtedy, gdy nie zdradzisz zadnych niejawnych informa-
cji na temat przetargu i nie wptyniesz tym samym na jego wynik. Samo poinformowanie
o0 ogtoszeniu przetargu i odestanie znajomego do zapoznania sie z jego trescia opubliko-
wana na stronie internetowej, jest jak najbardziej etyczne.

Wtasnie dostatem prace w Grupie JSW. Czy mam ohowiazek udzielac¢ przeto-
zonemu takich informacji, ktore byty objete tajemnica stuzhowa w poprzed-
nim miejscu zatrudnienia? Chyba jestem winien lojalnos¢ aktualnemu praco-
dawcy?

Nie odpowiadaj na zadne pytania wspétpracownikow, ktére w odpowiedzi wymagatyby
ujawnienia informaciji stanowigcych wtasnos¢ Twojego poprzedniego pracodawcy. Nie
ujawniaj takich informacji réwniez z wtasnej inicjatywy. Nasza Spoétka respektuje zasady
uczciwej konkurencii i szanuje poufnos¢ danych.
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