Zalgcznik nr 3 do Regulaminu postgpowania przetargowego oraz zawierania umow na dostawy, ustugi
i roboty budowlane w Jastrzebskich Zakladach Remontowych Sp. z 0.0. w Jastrzgbiu - Zdroju.

WARUNKI GWARANCYINE | SERWISOWANIA

1. W okresie gwarancji Kontrahent zapewni:

a) obstuge serwisowag wraz z cze$ciami zamiennymi dla dostarczonego przedmiotu
zamoéwienia w okresie gwarancyjnym,

b) podjecie czynnosci serwisowych w czasie okreslonym w Wymaganiach Ofertowych lub
Zapytaniu Ofertowym (w uzasadnionych przypadkach czas ten moze ulec wydtuzeniu
po wczesniejszym uzgodnieniu obu Stron, co zostanie odnotowane pisemnie),

c) gwarantowany czas usuniecia kazdej awarii objetej gwarancjg okreslono
w Wymaganiach Ofertowych lub Zapytaniu Ofertowym i liczony jest od
dotransportowania przez Uzytkownika (kopalnie JSW S.A.) na miejsce naprawy czesci
dostarczonych przez Gwaranta niezbednych do usunigcia awarii; po uptywie
powyzszego terminu Uzytkownik moze dokonaé koniecznej naprawy na koszt
Kontrahenta (bez utraty gwarancji). W przypadku uzasadnionego braku mozliwosci
usuniecia awarii wtym czasie, termin naprawy zostanie ustalony indywidulanie
pomiedzy stronami.

2. Wymagania stawiane osobom, ktére bedg wykonywaé czynno$ci gwarancyjne i serwisowe.
Osoby, ktére bedg wykonywaé czynnosci gwarancyjne i serwisowe muszg posiadac
stosowne uprawnienia do pracy w warunkach podziemnego zaktadu gérniczego
wydobywajgcego wegiel kamienny, tj. musza by¢ zapoznane z obowigzkami wynikajacymi
z ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. prawo geologiczne i goérnicze, posiadac¢ odpowiednie do
zakresu prac do$wiadczenie i kwalifikacje, aktualne badania okresowe, aktualne szkolenia
BHP, przeszkolenie z zakresu uzytkowania pochtaniaczy i aparatow ucieczkowych oraz
wymagane ubezpieczenia. Kontrahent o ile nie okreslono wprost w innej dokumentacii
przekaze Zamawiajgcemu liste osob, ktore bedg wykonywaé ww. czynnosci gwarancyjne i
serwisowe.

3. Catosé kosztéw dotyczacych zjazdu serwisu Kontrahenta na dét kopalni celem $wiadczenia
ustug gwarancyjnych, ktorymi Uzytkownik/Odbiorca finalny obcigzy Zamawiajacego wg
cennika obowigzujgcego w danym okresie realizacji umowy, zostanie refakturowana przez
Zamawiajgcego na Kontrahenta (dotyczy to w szczegoélnoSci tazniodnidwek,
lampodniéowek, markodniowek, itp.)

4. Jezeli wystgpienie wady przedmiotu objetego gwarancjg spowoduje obcigzenie
Zamawiajgcego kosztami postoju instalacji, wéwczas Zamawiajgcy obcigzy Kontrahenta
roszczeniami odszkodowawczymi powstatymi podczas postoju instalacji.

5. W sytuacji gdy Zamawiajacy dokonuje zakupu specjalistycznych urzadzen/materiatow, dia
ktérych istotne jest — w przypadku jej wystapienia - terminowe usuniecie pojawiajgcych sie
wad lub zapewnienie dla nich serwisu, komérka branzowa Zamawiajgcego
w Wymaganiach Ofertowych lub Zapytamfach Ofertowych okresla dodatkowe zapisy
dyscyplinujgce Kontrahenta w postaci mipiimalfego poziomu naliczania kar umownych.
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